
-i
\-i

l.

:i
1!

.,,']@

i) i: ti i tr { i'rl 1, & i'.i i}

Servi ceorientiertes U nterneh men
ServiceQualität Deutschland Stufe I

Das Unternehmen

Gies Dienstleistungen GmbH

hat die Anforderungen der ServiceQualität Deutschland Stufe I erfolgreich erfüllt.

Es hat die vermittelten lnhalte gemeinsam mit dem ausgebildeten QualitätsCoach
eingeführt und sich verpflichtet, die Servicequalität kontinuierlich zu prüfen, zu
optimieren und den Bedürfnissen der Kunden anzupassen.

DieZerliftzierung ist bis Januar 2019 gültig. Es gelten die Bestimmungen der
Vereinbarung ServiceQualität Deutschland Stufe l.
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Wiesbaden im Januar 2016

Tarek Al-Wazir

Hessischer Minister für Wirtschaft, Energie,

Verkehr und Landesentwicklung

wab
fl:5f1]fr*: $HDEHOGA S$m';r*'*'i fiffi*." E "*.""1:Tti::.,. .


